UNSER SERVICE

Informationen fiir Wahlleistungspatienten

LIEBE PATIENTIN, LIEBER PATIENT, SERVICE-TEAM

Sie haben sich dafiir entschieden, zusatzlich zu den Fiir Ihren persdnlichen Service sind unsere Mitarbeiterinnen
Regelleistungen in unserer Klinik die Wahlleistung Frau Hildbrand, Frau Richter und Frau Schrempp aus dem
Unterkunft in Anspruch zu nehmen. Neben einem Service-Team zustdndig.

Einbett- beziehungsweise Zweibettzimmer erhalten

Sie verschiedene Serviceleistungen, die im Entgelt Ansprechpartnerin ist Frau Hildbrand, die Sie taglich von

flir die gewahlte Unterkunft enthalten sind. Eine 8.30 Uhr bis 12.00 Uhr unter der Durchwahl -333 erreichen.
detaillierte Ubersicht dieser Leistungen entnehmen

Sie bitte vorliegendem Flyer. Sie nimmt Ihre Wiinsche aus dem Service-Angebot entgegen

und organisiert deren Erledigung.
Wir wiinschen |hnen einen angenehmen Aufenthalt
in der Parkinson-Klinik Wolfach.

KONTAKT
Y Tt omir ot Parkinson-Klinik Wolfach
Service-Team fiir Wahlleistungspatienten
Heiko Stegelitz und Hannelore Hildbrand Hannelore Hildbrand
KreuzbergstraBe 12-24
Geschaftsfiihrung und Serviceteam 77709 Wolfach

Telefon: 07834/971-333
Internet: www.parkinson-klinik.de

PARKINSON-KLINIK PARKINSON-KLINIK

w WOLFACH w WOLFACH



IM WAHLLEISTUNGSENTGELT ENTHALTENE
SERVICELEISTUNGEN

Als Wahlleistungspatient/-in erhalten Sie in einem
Einbettzimmer:

e Bettwdschewechsel jeden zweiten Tag

® Handtuchwechsel jeden Tag

e Bademantel, Duschset, Fon

e Stereoanlage, Farbfernseher

e Kiihlschrank

e QObst der Saison und Kuchen téglich

® ein Liter Fruchtsaft zweimal wdchentlich

e tidgliches Angebot einer regionalen Zeitung

e einmal wdchentlich Zeitschriften aus einem Lesezirkel

Die Serviceleistungen bei Unterkunft in einem
Zweibettzimmer umfassen:

e Bettwdschewechsel jeden zweiten Tag

e Handtuchwechsel jeden Tag

e Bademantel, Fon

e Seife und Shampoo aus fest installiertem Spender

® Farbfernseher

e QObst der Saison einmal wdchentlich

e Kuchen tiglich

e ein Liter Fruchtsaft einmal wochentlich

® regionale Tageszeitung fiir zwei Patienten

e einmal wochentlich Zeitschriften aus einem Lesezirkel

Unsere Einbett- und Zweibettzimmer sind dariiber hinaus
mit Wertfachern und elektrisch verstellbaren Betten
ausgestattet.

HINWEIS

Den Wertfachschliissel erhalten Sie in der Buchhaltung
gegen eine Gebiihr von 25,00 Euro, die wir Ihnen bei der
Riickgabe des Schliissels wieder zuriickerstatten.

Den Kopfhorer fiir die Stereoanlage im Einbettzimmer erhal-
ten Sie ebenfalls in der Buchhaltung. Die 50,00 Euro Aus-
leihgebiihr erstatten wir lThnen bei der Entlassung zurtick.

AUFNAHMEFORMALITATEN

® Die verwaltungstechnischen Aufnahmeformalitdten
erledigen wir mit lhnen zusammen in lhrem Zimmer.

e Die medizinische Aufnahme nehmen unsere Arzte direkt
im Einbettzimmer und fiir Patienten eines Zweibettzim-
mers in einem nahe liegenden gesonderten Raum vor.

HINWEIS

Nach lhrer Anmeldung am Empfang stellen wir lhnen einen
Ansprechpartner zur Verfligung, der die Erledigung der
Aufnahmeformalitdten organisiert.

BESORGUNGEN

Montags, mittwochs und freitags stehen Ihnen fiir per-
sonliche Besorgungen und Erledigungen auBerhalb der
Klinik sowie zur Kontaktaufnahme mit dem Forderverein
Parkinson-Hilfe Wolfach e.V. unsere Service-Kréfte

Frau Hildbrand, Frau Richter und Frau Schrempp

zur Verfligung.

Hannelore Hildbrand Gabriele Richter

Angelika Schrempp

Bitte melden Sie Ihre Wiinsche an den oben genannten
Wochentagen jeweils bis 10.00 Uhr bei Frau Hildbrand
unter der Rufnummer 333 an.





